附件：
中国注册会计师协会联系服务
注册会计师行业代表人士工作规程
为进一步加强协会与行业代表人士的沟通、交流，及时掌握行业代表人士的情况，了解行业代表人士的需求，为他们切实履行职责提供及时、有效服务和必要支持，特制定如下规程：
一、联系服务对象的范围
担任省级以上党代表、人大代表、政协委员的行业代表人士，以及行业党委、中注协根据工作需要确定的其他联系服务对象。
二、联系服务的内容
（一）保持联系
1.与联系服务对象保持沟通、联系，及时、准确掌握联系服务对象的情况。
2.邀请联系服务对象参加行业重大活动。
（二）提供信息服务
1.按照中央和上级部门有关规定，及时向联系服务对象传达中央和上级部门有关文件及会议精神。
2.在日常工作中，为联系服务对象提供与行业发展和党建工作相关的材料。
3.在党和国家重大活动之前，向联系服务对象提供专项信息服务，为联系服务对象参与活动提供相应的参阅材料。
（二）提供培训服务
1.积极联系中组部、统战部等相关部门，为联系服务对象安排培训和锻炼的机会。
2.充分利用行业培训资源，为联系服务对象提供专业培训服务。
（三）为联系服务对象调研提供支持服务
为联系服务对象履职期间的调研活动，提供支持、协调和配合。
（四）其他
1.做好联系服务对象的宣传工作。
2.在日常工作中，了解联系服务对象的需求，提供相应服务。
3.在党和国家重大活动期间，根据联系服务对象的实际需要，提供相应服务。
三、联系服务的方式和分工
（一）工作总牵头及日常联络
1.统战群工部按照行业党委和中注协的有关要求，统筹推动行业代表人士联系服务工作。服务对象中为党代表的，由党办负责日常联系服务工作；服务对象中为人大代表、政协委员的，由统战群工部负责日常联系服务工作。
2.按照行业党委和中注协的有关要求，收集、整理、更新联系服务对象相关信息。（统战群工部负责）
3.在行业重大活动时，邀请联系服务对象的部分代表参与相关活动。（统战群工部负责）
（二）提供信息服务
1.向联系服务对象寄发行业党委、中注协编发的简报、情况通报、行业发展研究资料、中注协会刊等相关材料。（办公室、服务部按工作职责分工负责）
2.拓宽中注协短信平台服务范围，将联系服务对象纳入短信发送范围。（办公室负责）
3.在党和国家重大活动之前，向担任党的全国代表大会代表和全国人大代表、政协委员的联系服务对象，提供行业发展和党建工作的相关信息和参阅材料。（党办、统战群工部按联系服务分工负责，相关部门支持配合）
（三）提供培训服务（党办、统战群工部按联系服务分工负责，相关部门支持配合）
（四）为调研活动提供支持服务（党办、统战群工部按联系服务分工负责，相关部门支持配合）
（五）其他。
1.借助报纸、期刊、网站等媒体，做好联系服务对象的宣传工作。（党办、统战群工部按联系服务分工负责，办公室、期刊部支持配合）
2.了解联系服务对象的日常需求，第一时间作出回应。（统战群工部负责汇总需求，并协调相关部室负责人对问题予以反馈）
3.在党和国家重大活动期间，根据联系服务对象的实际需要，提供相应服务。（党办、统战群工部按联系服务分工负责，相关部门支持配合）
四、认真落实联系服务工作
责任部室按照任务安排，切实履行职责，相关部室之间做好协调、配合工作，确保行业代表人士的联系服务工作持续有效开展。
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